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Os profissionais de ciéncia da informacéao e de biblioteconomia tém a informacao como eixo central na atuagéo da pratica
diaria. Segundo Cunha (2003, p. 44), os bibliotecarios sao profissionais que lidam com o bem mais precioso do momento
a informacdo. Neste sentido, o papel desses profissionais é fornecer a informacédo certa, no momento certo para a
pessoa certa.

Isto significa dar aos cidadaos informacdes sobre os seus direitos e deveres, aos estudantes informacgdes que
possibilitem a realizacdo de suas pesquisas, que esclarecam duvidas, que despertem a curiosidade.

Calil Junior; Corréa; Spudeit (2013, p. 03), afirmam que as bibliotecas enquanto ambiente de compartilhamento de
informacgdes, podem encontrar nas ferramentas de midias sociais um forte aliado na disseminacdo de seus produtos e
servicos, bem como aproveitarem seu potencial de alcance para criar um canal de comunicacdo direta com seus
interagentes que vai além de suas limitac6es de tempo e espaco.

Diante do exposto, este projeto tem como tematica a construcdo de canais de comunicacédo virtuais, também
denominados de midias sociais, compostos por site, youtube e Instagram.

Justificativa

De acordo com Muriel-Torrado; Goncalves (2017, p. 02), a oferta de servicos e de produtos por instituicbes, independente
da &rea em que atuam, torna-se um diferencial competitivo diante da economia da atencao.

O desafio pela inovagéo e pela (re)conquista de clientes e usuarios passa a ser item constante da pauta de gestores. Nas
organizac6es que trabalham na prestacdo de servicos de informagédo € mais urgente a necessidade de alcancar os
publicos de interesse que, com a mobilidade e a popularizagcdo do acesso a internet de banda larga, estdo acessando
informacado em diversas midias e plataformas sociais de interacgéo.

As redes sociais sdo muito importantes para a interagdo do usuario e biblioteca, ja que com o desenvolvimento da
tecnologia e o grande fluxo de informacédo, as pessoas estdo cada vez mais conectadas & internet.

Telles (2010, apud Calil Junior; Corréa; Spudeit, 2013, p.05) afirma que midias sociais sdo ferramentas online que sao
usadas para divulgar conteldo ao mesmo tempo em que permitem alguma relagcdo com outras pessoas. Nesta
perspectiva, é possivel afirmar que as midias sociais tém um sentido mais amplo, sendo ferramentas baseadas em
interacao social, e que tem como base pessoas, que se juntam e interagem por alguma razdo onde é possivel a
producdo de contelido descentralizado Recuero (2011, p.14, apud Calil Junior; Corréa; Spudeit, 2013, p. 05).

Objetivos gerais

Divulgar os servigos e os produtos da biblioteca Prof. Lydio Machado Bandeira de Mello, ndo sé promovendo a
democratizacdo do acesso as informacdes, bem como ampliando a interacdo com o seu publico.

Objetivos especificos

Pesquisar, por meio de revisdo bibliografica, o uso das redes sociais nas bibliotecas;
Categorizar os canais de comunicacao da informacéo;

Criar as midias sociais: pagina da biblioteca no site da FD, Instagram, Youtube;
Estabelecer critérios para a criagéo e divulgacao de conteldos;

Solicitar apoio para a produc¢éo dos contetidos em video, fotos e afins;

Criar uma comisséo para a aprovagado de contelidos nas midias;

Divulgar as midias sociais entre a comunidade académica;

Solicitar materiais pertinentes, para geracao de conteudo e divulgacéo nas midias;
Supervisionar o conteudo a ser divulgado;

Inserir 0 conteddo nas midias;

Definir os horérios de inser¢éo;

Avaliar a eficacia dos canais de comunicacao.

Metodologia
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Estruturacdo do projeto;

Reunibes com os participantes do projeto (coordenador, co-coordenador, analista de T.l. bibliotecérias, estagiarios -
Estagio supervisionado e outros) para o alinhamento dos objetivos e a execucao das atividades;

Reunido com a vice-diretora da Faculdade de Direito para a apresentacdo e apoio ao projeto;
Definicdo das atribuigBes/responsabilidade das atividades;

Participagdo dos estagiarios, através de sugestdes ao projeto e execucgédo de tarefas;
Apresentacédo do projeto na reunido da Congregagcdo em 19/09/19;

Divulgagédo dos canais de comunicagdo entre a equipe da biblioteca, visando melhorias e participacdo na execuc¢éo de
tarefas;

Divulgagéo entre a comunidade académica (professores, alunos, servidores, etc) por meio da pagina da biblioteca, no
site da FD e divulgagcdo nos e-mails institucionais;

Divulgacéo entre o sistema de bibliotecas, através dos e-mails institucionais e reuniées com os pares;

Expectativa de participacao das bibliotecarias, Andrea Branddo e Fernanda Rodrigues no ENB 2019 VIII, para coleta e
atualizacao de informacgfes sobre o meio online;

Gravacao de tutoriais para o Youtube, redacéo de textos para o Instagram, captacao e divulgagdo de conteddos para as
midias sociais;

Avaliacéo de satisfagdo e cumprimento dos objetivos, pelos participantes, por meio de pesquisas interativas.

Forma de avaliacdo da acdo de Extensao

Apresentacdo de relatérios pelos alunos do estagio supervisionado

Site

www.direito.ufmg.br

Origem do publico-alvo

Interno e Externo

Caracterizacdo do publico-alvo

Docentes, discentes, servidores e comunidade externa.

Captacao por edital de fomento

Nao

Articulado com politica publica

Nao

ESTUDANTES MEMBROS DA EQUIPE

Plano de atividades

Registro e apresentacéo do projeto a Congregacao;
Uso de softwares para execucao de tarefas;
Estabelecimento de diretrizes para o direcionamento dos trabalhos.

Participacdo dos alunos no estagio supervisionado;
Apresentacdo de relatérios e publicacdo dos resultados obtidos.

Plano de acompanhamento e orientacao

Processo de avaliacao

INFORMACOES ESPECIFICAS

Infra-estrutura fisica

Espaco da biblioteca e demais setores envolvidos.

Vinculo com Ensino

Nao
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Vinculo com Pesquisa

Nao

PuUblico estimado

4.000

INFORMACOES ADICIONAIS

Informacdes adicionais

EQUIPE
Participacéo Nome Telefone E-mail Unidade | Departamento/ Periodo
Curso/Setor
Coordenador FERNANDA fernandacr@direito.uf| FACULD|Biblioteca 14/08/2019 a
C O S T A[(31) 3409-|mg.br ADE DE -
RODRIGUES|8671 bib@direito.ufmg.br DIREITO
Co-coordenador VERA LUCIA verarez@eeffto.ufmg.b|FACULD|Biblioteca 15/08/2019 a
APARECIDA|(31) 3409-|r ADE DE 10/08/2024
REZENDE 8671 SECRETARIA-DIREITO
BIB@DIREITO.UFMG.
BR
Participante MEIRE LUCIANE meire@direito.ufmg.br |FACULD|Biblioteca 10/08/2019 a
LORENA QUEIROZ|(31) 3409-(Meire@direito.ufmg.br |ADE DE 10/08/2024
8672 DIREITO
Participante THIAGO DOS REIS|(31) 3409-[SECRETARIA-|UFMG - 10/08/2019 a
SOARES DA SILVA|8671 BIB@DIREITO.UFMG. 10/08/2024
BR
Participante ALEXANDRE DA alexandre@direito.ufm|FACULD|Assessoria de|[10/08/2019 a
SILVA GUERRA |(31) 3409-|g.br ADE DE|Tecnologiall10/08/2024
8611 suporte@direito.ufmg.[DIREITO|Informacao
br
Participante ANDREA DE ouro@fafich.ufmg.br |FACULD|Biblioteca 10/08/2019 a
PAULA BRANDAO|((31) 3409-|bib@direito.ufmg.br ADE DE 10/08/2024
MARTINS 8668 DIREITO
PARCERIAS
CNPJ | Nome | Caracterizacao Tipo
ABRANGENCIAS
Nome Estado Municipio CEP Detalhes
Faculdade de Direito  [Minas Gerais Belo Horizonte 30.130-180 Avenida Joao Pinheiro,
N° 100, Centro

ACOES VINCULADAS

Tipo

Registro

Titulo da Agcado de Extenséo

Status da
Acao

RESULTADOS ESPECIFICOS

Publico atingido

0

RESULTADOS GERAIS

Data Resultados
PRODUCOES
Tipo Titulo Data Identificacao
Publicaca
0




