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Os profissionais de ciência da informação e de biblioteconomia têm a informação como eixo central na atuação da prática
diária. Segundo Cunha (2003, p. 44), os bibliotecários são profissionais que lidam com o bem mais precioso do momento 
a informação. Neste sentido, o papel desses profissionais é fornecer a informação certa, no momento certo para a
pessoa certa.
Isto significa dar aos cidadãos informações sobre os seus direitos e deveres, aos estudantes informações que
possibilitem a realização de suas pesquisas, que esclareçam dúvidas, que despertem a curiosidade.

Calil Junior; Corrêa; Spudeit (2013, p. 03), afirmam que as bibliotecas enquanto ambiente de compartilhamento de
informações, podem encontrar nas ferramentas de mídias sociais um forte aliado na disseminação de seus produtos e
serviços, bem como aproveitarem seu potencial de alcance para criar um canal de comunicação direta com seus
interagentes que vai além de suas limitações de tempo e espaço.

Diante do exposto, este projeto  tem como  temática  a construção de canais de comunicação virtuais, também
denominados de mídias sociais, compostos por site, youtube e Instagram.

Justificativa

De acordo com Muriel-Torrado; Gonçalves (2017, p. 02), a oferta de serviços e de produtos por instituições, independente
da área em que atuam, torna-se um diferencial competitivo diante da economia da atenção.

O desafio pela inovação e pela (re)conquista de clientes e usuários passa a ser item constante da pauta de gestores. Nas
organizações que trabalham na prestação de serviços de informação é mais urgente a necessidade de alcançar os
públicos de interesse que, com a mobilidade e a popularização do acesso à internet de banda larga, estão acessando
informação em diversas mídias e plataformas sociais de interação.

As redes sociais são muito importantes para a interação do usuário e biblioteca, já que com o desenvolvimento da
tecnologia e o grande fluxo de informação, as pessoas estão cada vez mais conectadas á internet.

Telles (2010, apud Calil Junior; Corrêa; Spudeit, 2013, p.05) afirma que mídias sociais são ferramentas online que são
usadas para divulgar conteúdo ao mesmo tempo em que permitem alguma relação com outras pessoas. Nesta
perspectiva, é possível afirmar que as mídias sociais têm um sentido mais amplo, sendo ferramentas baseadas em
interação social, e que tem como base pessoas, que se juntam e interagem por alguma razão onde é possível a
produção de conteúdo descentralizado Recuero (2011, p.14, apud Calil Junior; Corrêa; Spudeit, 2013, p. 05).
Objetivos gerais
Divulgar os serviços e os produtos da biblioteca Prof. Lydio Machado Bandeira de Mello, não só promovendo a
democratização do acesso às informações, bem como ampliando a interação com o seu público.
Objetivos específicos
Pesquisar, por meio de revisão bibliográfica, o uso das redes sociais nas bibliotecas;
Categorizar os canais de comunicação da informação;
Criar as mídias sociais: página da biblioteca no site da FD, Instagram, Youtube;
Estabelecer critérios para a criação e divulgação de conteúdos;
Solicitar apoio para a produção dos conteúdos em vídeo, fotos e afins;
Criar uma comissão para a aprovação de conteúdos nas mídias;
Divulgar as mídias sociais entre a comunidade acadêmica;
Solicitar materiais pertinentes, para geração de conteúdo e divulgação nas mídias;
Supervisionar o conteúdo a ser divulgado;
Inserir o conteúdo nas mídias;
Definir os horários de inserção;
Avaliar a eficácia dos canais de comunicação.
Metodologia
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Estruturação do projeto;

Reuniões com os participantes do projeto (coordenador, co-coordenador, analista de T.I. bibliotecárias, estagiários -
Estágio supervisionado e outros) para o alinhamento dos objetivos e a execução das atividades;

Reunião com a vice-diretora da Faculdade de Direito para a apresentação e apoio ao projeto;

Definição das atribuições/responsabilidade das atividades;

Participação dos estagiários, através de sugestões ao projeto e execução de tarefas;

Apresentação do projeto na reunião da Congregação em 19/09/19;

Divulgação dos canais de comunicação entre a equipe da biblioteca, visando melhorias e participação na execução de
tarefas;

Divulgação entre a comunidade acadêmica (professores, alunos, servidores, etc) por meio da página da biblioteca, no
site da FD e divulgação nos e-mails institucionais;

Divulgação entre o sistema de bibliotecas, através dos e-mails institucionais e reuniões com os pares;

Expectativa de participação das bibliotecárias, Andrea Brandão e Fernanda Rodrigues no ENB 2019  VIII, para coleta e
atualização de informações sobre o meio  online;

Gravação de tutoriais para o Youtube, redação de textos para o Instagram, captação e divulgação de conteúdos para as
mídias sociais;

Avaliação de satisfação e cumprimento dos objetivos, pelos participantes, por meio de pesquisas interativas.

Forma de avaliação da ação de Extensão
Apresentação de relatórios pelos alunos do estágio supervisionado
Site
www.direito.ufmg.br
Origem do público-alvo
Interno e Externo
Caracterização do público-alvo
Docentes, discentes, servidores e comunidade externa.
Captação por edital de fomento
Não
Articulado com política pública
Não

ESTUDANTES MEMBROS DA EQUIPE
Plano de atividades
Registro e apresentação do projeto à Congregação;
Uso de softwares para execução de tarefas;
Estabelecimento de diretrizes para o direcionamento dos trabalhos.

Participação dos alunos no estágio supervisionado;
Apresentação de relatórios e publicação dos resultados obtidos.
Plano de acompanhamento e orientação
 -
Processo de avaliação
 -

INFORMAÇÕES ESPECÍFICAS
Infra-estrutura física
Espaço da biblioteca e demais setores envolvidos.
Vínculo com Ensino
Não
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Vínculo com Pesquisa
Não
Público estimado
4.000

INFORMAÇÕES ADICIONAIS
Informações adicionais
 -

EQUIPE
Participação Nome Telefone E-mail Unidade Departamento/

Curso/Setor
Período

Coordenador F E R N A N D A
C O S T A
R O D R I G U E S

( 3 1 )  3 4 0 9 -
8 6 7 1

fernandacr@direito.uf
mg.br
bib@direito.ufmg.br

FACULD
ADE DE
DIREITO

Biblioteca 14/08/2019 a
-

Co-coordenador V E R A  L U C I A
A P A R E C I D A
R E Z E N D E

( 3 1 )  3 4 0 9 -
8 6 7 1

verarez@eeffto.ufmg.b
r
S E C R E T A R I A -
BIB@DIREITO.UFMG.
BR

FACULD
ADE DE
DIREITO

Biblioteca 15/08/2019 a
10/08/2024

Participante MEIRE LUCIANE
LORENA QUEIROZ ( 3 1 )  3 4 0 9 -

8 6 7 2

meire@direito.ufmg.br
Meire@direito.ufmg.br

FACULD
ADE DE
DIREITO

Biblioteca 10/08/2019 a
10/08/2024

Participante THIAGO DOS REIS
SOARES DA SILVA

( 3 1 )  3 4 0 9 -
8 6 7 1

S E C R E T A R I A -
BIB@DIREITO.UFMG.
BR

UFMG  - 10/08/2019 a
10/08/2024

Participante ALEXANDRE DA
SILVA GUERRA ( 3 1 )  3 4 0 9 -

8 6 1 1

alexandre@direito.ufm
g.br
suporte@direito.ufmg.
br

FACULD
ADE DE
DIREITO

Assessoria de
T e c n o l o g i a
I n f o r m a ç ã o

10/08/2019 a
10/08/2024

Participante A N D R E A  D E
PAULA BRANDAO
MARTINS

( 3 1 )  3 4 0 9 -
8 6 6 8

ouro@fafich.ufmg.br
bib@direito.ufmg.br

FACULD
ADE DE
DIREITO

Biblioteca 10/08/2019 a
10/08/2024

PARCERIAS
CNPJ Nome Caracterização Tipo

ABRANGÊNCIAS
Nome Estado Município CEP Detalhes

Faculdade de Direito Minas Gerais Belo Horizonte 30.130-180 Avenida João Pinheiro,
Nº 100, Centro

AÇÕES VINCULADAS
Tipo Registro Título da Ação de Extensão Status da

Ação

RESULTADOS ESPECÍFICOS
Público atingido
0

RESULTADOS GERAIS
Data Resultados

PRODUÇÕES
Tipo Título Data

Publicaçã
o

Identificação
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